ZMLUVA O PRIPOJENI
Cisio: 2190006983
uzatvorend v zmysle ustanoveni zakona €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikécidch medzi:

Obchaodné mena: RadioLAN, spal. s r.o.

Sidlo: Kuklowska 9, B41 05 Bratisiava

1C0: 35892641

1 DPH: SK2021B47982

Bankove glujmle: TBAN: SK31 1100 0000 0026 2001 2335, SWIFT: TATRSKBEX
ZastipeEna: Ing. Filip Krizko, konatel’

Registracia: Okresny sid Bratislava 1, oddiel Sro, vickka £, 32392/8

(dalej len “prevadrkovatel™)

a

Obchodng mena: Obec Prietrz
Sida: Prietrd 126, 906 11 Prietrd
1C0: 00309869
g]ﬁ: o e 2021086815
islo OP rrveha peL: s
Benkoué spojente: vd B3 59
Zastipend: Ing. Dana Blazkova - starostka obce
Registracia: Obchadny register Okresného stdu Trnava Oddiel: Po VioZka dislo: 10022/T
(dale] len "Ofastnik™)

1. Predmetom tefto zmiuvy je poskytovanie intemetového pripojenia a datového spojenia Gastnikovi prevadzrkovatefom,

2. Za poskytovanie tychto telekomunikaénych slufieb sa Gfastnik zavizuje prevadzkovatelovi platit cenu podla platne) tarify prevadzkovatela, Ceny slufieb,
platné ku diu podpisu tejto amiuvy si uvedend v objednavke slufby a podilehail zmenam a pravidiam splatnosti podfa VSeobecnych zmiuvnych podmienck
spotofnosti RadloLAN, spol. 5 r.o. pre poskytovanie intemnetového pripojenta a datového spojenia.

3. Jednotlivé sludby su konkretizované objednavkou siufby samostatne pre kafdl siufbu. Objednadvka slufby je neoddelitelnou sifast'ou zmiuvy.
4. Fakturacnym obdobim je kalendarmy mesiac,

5, Vztahy medz| prevadzkovatelom a Gastnikom, a podmienky poskytovania a vyuivania telekomunikacnych stufieb sd stanovené ,Véeobecnymi podmienkami
na paskytovanie elektronickej komunikagnej siulby pristupu do siete internet” spoloénosti RadiolAN, spol. s r.o., ktoré s neoddelitetnou sifast'ou tejto
Zmiluvy.

6. Zmeny alebo dopinky k tejto zmiuve moino robit’ len po vzdjomne] dohode zmiuvnych strdn a to v pisomne] forme.
7. Této zmiluva 5a uzatvara na dobu neurtitd. Tato zmluva nadoblda platnost’ a Ofinnost’ diom jej podpisu oboma zmiuvvnymi stranami,

8. Udastnik sa zavazuje, Pe po dobu viazanost (t.}. minimalneho obdobia platnost Zmiuvy), ktord je uvedena v objednavike sludby (bod 1.), nepoiada o
zrudenie slufby a e sa nedopusti takého konania a anl neumolnl @ké konanle, na zéklade ktorého by prevadzkovatelovi vaniklo prave zrudit’ Zmiuvu o
pripajeni odstipenim od nej alebo pravo vypovedat' Zmiuvu o pripojeni 1 dévedu poruSenia zo strany (fastnika; za Hadost' o rruSenie slulby sa pritom
povatuje najmé vypoved Zmluvy o pripojeni zo strany Gastnika, ako aj odstipenie Ofastnika od Zmluvy o pripojeni z inéha dbvodu, ned je paruenie
pavinnostl na strane prevadzkovatela, Uastnik berie na vedomie, Ze zfava poskytnuts prevadzkovatelom zo zriadovacieho poplatku je odlidng v zavislosti od
viazanosti Zmiuvy o pripogeni. Ufastnik sa zavazuje, 2 ak si touto Zmluvou o pripojeni aktivoval niektorl zo Slufieb prevadzkovateta, nepofiada
nr:;;‘;dzhwaw:a o aktivaciu alebo zmenu programu Slufieb na program Slufleb s nif&im mesaénym poplatkom, ake mé program uvedeny v cbjednéavke
sl g

9, V pripade porudenia emivvnych povinnosti 2o strany uhivatela (najma hoaktore) povinnosti v bode 8 tejto zmiuvy, alebo poruSenia niektorého 1 ustanoveni
Véeobacrych zmluvnych podmienok), je ufivatel povinny ubradit’ prevadrkovatelowi zmiuwnd pokutu vo wwike nasobku dohodnute] ceny a poskytnutd
slufbu za kalendamy mesiac @ poftu kalendarmych mesiacov (a) nedpinych) zostdvajicich do konca dohodnutého obdobia viazanosti, pocas ktorych v tejto
suvislosti prevadzkovatel pre ukongenie zmivvy nebude mict’ shudby uZivatelovi poskytovat’, Zaplatenim zmluvne] pokuty podfa tohto bodu nezanika pravo
prevadzkovatela na nahradu Skody v pinom rozsahu, ktord mu venikla poruSenim povinnosti, na ktorl je viazand zmiuvna pokuta, Uivatel e zérovef
povinny uhradit’ prevadrkovatelovi ndhradu Skody presahujicu sumu zmiuvne] pokuty.

10. Zmluvné strany sa esobitne dohodll, ¥ v pripade ak Ofastnik pocas doby viazanosti nezaplati| cenu za poskytnuid slufbu ani do 45 dni po dni splatnosti a
prevadzkovatel z toho divodu odstipil od Zmiuvy, je uZivatel’ povinny uhradit’' prevadzikovatefiovi zmiuvnl pokutu vo vySke nésobku dohodnutej ceny za
poskytnutl slufbu balifka za kalendarmy meslac a podtu kalendamych mesiacov (aj nedpinych) zostdvajicich do konca dohodnute] doby viazanosti, pofas
ktorych v tejto sivislost prevadzkovatel pre ukondenie zmiluvy nebude mict’ slukbu balifka ulivatelovl poskytovat’.

11. Zmiuva sa vyhotovuje vo dvoch rovnopisoch, 2 ktorych po jednom dostane kaldd zmluvna strana.
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Z&kaznik tymto vyhlasuje, ¥a sa pred podpisom tejto Zmiuvy podrobne oboznamil so Vieobecnymi Zmiuvnymi Podmienkami Poskytovatela prediofenymi mu 2o
strany Poskytovatefa v listinne] forme a tie? spristupnenymi vietiym zékaznikom 20 strany Poskytovatel'a na jeho internetove stranke - www.radiolan sk, v sekcii
- Dokumenty, Zakamik podpisom tejto Zmiuvy vyjadruje svoj sthlas so wEeabecnymi Zmluvnymi Podmienkami Paskytovatera a sifasne prebera gavazok vodi

Paoskytovatelovl byt nimi viazany pofas celej doby platnosti tefto Zmiuvy.

IIIII|II'IE‘: x

LAN

Za (Eastrika: 17. 10, 2019 2a prevadzkovatela: 17. 10. 2019, Ing. Filip KriZko

déatum, podpis datum, podpis
Obéiansky preukaz vydany kde a kedy: gamed 0N Lo v Obdiansky preukar overll (mena & podpis): /L L"j
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Home Link — Objednavka sluzby
Evidenéné Gdaje (vypliia RadioLAN) 2. Charakter objednavky

Cisio zmluvy 2190006983 [ 1 Bez viazanosti (D zriadenie sluzby
Cisio objedndvky: 2190106983 L] 12 mesiacov |L)-<mend:Sushy

|E 24 mesiacov

Cislo zakaznika 43483
E 36 mesiacov ! f :
E Ina: datum prveho zriadenia sluzby: 17.10.2019 ‘
Menao: Obec Prietr? |Meno: Obec Prietrz
Ulica: Prietr || Ulica: Prietr
Orientatné dislo: 277 |Orientaéné dislo: 126
Obec: Prietri Obec: Prietri
PSC; 906 11 PSE: 906 11
Telefdn; 0346548613 Mano: Obec Prietrs
Fax: Ulica: Prietr?
Mobil: 0505800655 Orientacné &sko; 126
| E-mail: starostka@obecprietrz.sk Obec Prietrs
== 906 11

6. Pozadovany déatum zriadenia
| Defi.Mesiac.Rok:  17.10.2019

7. Celkova cena v € bez DPH, v € s DPH - podl'a Specifikace sluzby v bode &, 22

Zriad'ovaci poplatok 40,83 € ber DPH 49,00 € s DPH
Mesafny poplatok: 10,75 € bez DPH 12,90 € s DPH

8. Poznamky

Akcla Klik L je 2a akciovy mesacny poplatok 12,90,-€ v pripade, fe zakaznik uhradi dand platbu na rok vopred (pévodny mesainy poplatok 14,90,-€).

9. Vyhlasenie Géastnika

Vyhlasujem, ia som opravrieny povolit’ RadioLAN, spol. s r.o. inStaldciu zaradenia vrtane pripadnych stavebnych dprav a zmien umodfiujlicich pripojenie do
elektronicke] komunikatne] siete v mieste inttalacie (poskytovania slufieb) a Ze indtalaciu zariadenia a pripadné stavebné Gpravy a zmeny povolujem. V
pripade, ak sa toto vyhlasenie ukae nepravdivé, zavizujem sa nahradit’ spoloénosti RadiolAN, spol. s r.o. Skodu a naklady, ktoré 18] tym vanikii,

10. Kontakt na RadioLAN, spol. s r.o,

Obchodne oddelenie: RadioLAN hotline:

Telefon: +421 2 33004000 Telefan: +421 2 33004111 ‘
Fax: +421 2 33004001 Fanc: +421 2 33004001

E-mail: al’ﬂce@ra_dlgmn.:;k E-mail; servis@radiolan,sk

TECHNICKE UDAJE

11. Objednany program

12. Agregacia

[ Kiik M 30 /3 Mbps [] 1né: Slovensko: Podl'a tarify
X Kiik L 40 / 4 Mbps

Kiik XL 60 /6 M
L i Zahranitie: Podl'a tarify
[ ] ik XXL 150 / 15 Mbps

[] xikss/1,5Mbps
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13, Viastnik zariadeni pripojenych do siete RadiolAN
[X] RadiolAN [] zékaznik

15. Poskytovatel' pripojenia

14. Fyzické médium - nie ukoncenie pripojky
[] Metalicky kabel [] opticky kabel (<] RadioLAN -
E BexdrGtove pripojenie I:. Iné: J |:| Iry: ‘

16. Rozhranie - ukoncenie pripojky 17. IP Adresy

Pevna lokalna (podet): 1

Pevna verejna (pocet): ‘

19. Zriad'ovaci poplatok

18. Doplnkové sluzby
|:| Pevna IP adresa K Jednorazovy poplatok (49,- €)
[ ] Dvojnasobné nahravanie ] iny: '

l:] Dal&ie mallové adresy: |

21. Nazvy e-mailovych schranok

20. Pridelenie e-mail schranky
[: Mie @radiolan.sk

D Ano: pofet
i | .

22. Specifikacia ceny (v € bez DPH, v € s DPH)

' Jednorazové poplatky Mesacné poplatky Roéné poplatky
| Zriadenie sluzby:
Instalacia sluZby podia bodu 1 a 11: 40,83 € 49,00 €

Initalacia zariadeni:
Prevadzka slufby - mesafné [ rotné poplatky:
Pripojenie podia bodu 11: 0,00€ DODE 129,00 € 154,80 €

Prenajom zaradenia;

| Doplnkové sluiby:

POPIS SLUZBY

1. Uvndne ustanovenia
1.1. Slufba Home LINK® znamena pristup k sieti Internet prostrednictvom pevndho okruhu datove] siete poskytovatela.

1.2 {Ju}mna-.-ta slufty Home LINK (d'ale] len objednavka) upravuje vztahy medzi subjektmi predmetne] studby a stanovuje technicks, nﬂw-!lizm-.e a
organizatné podmienky, za ktorych prevadzkovatel poskytuje siufbu Oéastnikovi. Objedndvka siufby je neoddelitelnou stfastou Zmluvy o pripojeni uzatvorens)
medzi prevadzkovatelom a (fastnikom a Vieobeonymi podmienicam spolotnosti RadiolAN, spol. s r.o. na poskytovanie verejne] elektronicke komunikacne]
elufby prenosu dat (dalej len vieobecné podmienky ).

1.3 Tarifa shuftyy Home LINK | (clale] len tarifa) je& dokument, obsahujic ponukave ceny stufby a podiieha aktualizadi prevadzkovatefom. Tarfa je necddelitelnou
sifastou Zmiuvy o pripojeni uzatvorens) medzi prevadzkovatelom a Licastmikom

2. Predmet a rozsah sluzby
2.1 V ramci siufby bude previdzkovatel poskytovat’ Odastnikovi naskedujuce:
« pristup k sieti Internet
navrh a pridelenie rEl'.||5'r|:rval'leh|:| IP adresného priestaru {kaidemu ofastnikon je prideleny adr peny priestor padla adresného planu prevadzkovatela)
pristup do SIX (Nérodné internetové peer HOVE cemtrum )
medzindrodnd konektivitu pripojenim na globaine [P siete
1 emailové schranky v tvare menoi@rmail sk — len voiné, ete nepoufite mena
Firewall Standard: vEetky sietové slufby z Internetu sl zakdzane; prevadzkovatel poskytuje staticky preklad adries metddou NAT (nepiati v pripade vyulivania
doplnkove| siufby verejne] 1P adresy 1 adresneho planu prevadzkovatefa)

& & & & &
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4.

Predmet a rozsah sluzby
2.2 Pristup k sieti Internet tvori Ofastnicka pripojka — kaidy (fastnik pevného pristupu k sieti Internat musi mat’ v rémel sfufby asport jednu Gastnicku pripajku s
priamym pripajenim k uzlu RadioLAN. Uastnickou pripajkou sa mysli pripajenie podf'a Specifikéde rozhrania v bode 16 (metalické alebo optické pripojenie).

2.3 Iriadenie pristupu k sieti Internet poskytovatelom zahra:

» nastavenie parametrov pristupy k sieti Intemet podfa objednaviy sluzby

» pridelenie adresného priestoru — bod £.17.

= cell potrebind konfigurdcu na sprevadzkovanie slulby

« monta vonkajSej jednotiy

= spojenie vonkajie] tednotky a vnldtorne] fednotky najkratSou cestou (vratane vitania midru).

« montai zariadenia a nastavenie/konfiguraciu zaradenia a v pripade potreby aj dodévicu a montal anténnej konzoly

= pre pripad, e inStalaéné risdenie presahuje rozsah indtalacie podfa tarify, je vykonanie takeéhoto inStalatneho riefenia predmetom dohody medz zhotovitelom
a Ocastnikom, na Co zhotowitel Ofastnika pred zacatim indtalacie rariadenia upozorni a dohodne sa < nim.

2.4 Standardny balik slulby zahéfia vybrany kapacitu pripojenia a 1 lokalnu TP adresu podfa adresného planu poskytovatefa. gastnik mé malnost' razSirt podet
lakalnych 1P adries adresneho pldnu poskytovatela podlia dohody. Pevnl verejnd IP adresu z adresného planu poskytovatels je moiné objednat’ podfa tarify
prifom verejné IP adresy budl spoplatnené podfa tarify prevadzkovatela, Pevna verejnd IP adresa nie je potrebnd pre wyufivanie slufby HOME link — domace
pripajetie.

Technické podklady poskytovania sluzby
3.1 Ciefové dostupnost’ slufby je 99,00%, Dostupnost’ sluzby je poditand na 30 diove) mesafne) bare ako podiel rozdiels celkoveho dasu poskytovania slulby a
celkového Casu nedostupnostl studby s celkovym Easom poskytovarnia siuiby.,

3.2 Dostupnost’ nie je redukovand

» planovanou, vopred chidsenou Udribou (na stranke prevadzkovatel'a v sekdl podpora).
« vypadkami spiisobenymi na strane (éastnika - vypadok eiekiricke] energie napajania CPE, poskodenie koncového zariadania vplyvom Utastnika, svojvoliné
prekonfiguravanie CPE, reset CPE do factory default nastaveni a pod.
» preruSeniami slufby v disledku prac na zaklade nbj-ndnaukwpuhadam (tastnika,

3.3 Pracovna doba je das uversjneny na il 3 i/, W tomto Case je mokné resit’ viatky problémy v sivisiost

5 potrebnou osobnou névitevou technika U Ugastnika. Mumprmnuﬂnhueufamikm kdi-.r.pcndr prucmril:m HOTLINE linke, ktory riedi problémy s

individudlnymi Géastnickymi pripojkami na diafku, Ufastnik nahlds poruchu/Ziadost’ na HOTLIME linke prevadzkovatela, pridom avoll volbu doméace pripojenia.
prever Hadost' (astnika a bude ho spatne kontaktoval’ v ramal toho istého dia.

3.4 Nedostupnost’ slufby sa pofita od telefonického alebo e-mallovéha nahlisenia problému Géastnikom na centriny dispeding. Doba nedostupnosti kond
obnavenim slulby.

lﬁzndubunedummmmmﬁh?apwaiujedubandnﬂéseﬂapomwddnupﬁhnudsmﬂmmwudw Ak garantovana dostupnost’ slufby nie je v
i, M zakaznik pravo na kredit podfa nasledujlice] tabulky;

95,00 a viac

98,30 - 98,99
97,60 - 98,29
597,59 a mene| 13%

" 4 ]

3.6 Cantralny dispeting poskytovatela je dostupny 24 hodin denne, 365 dni v roku na Gisle (+421) 2 33004111 alebo e-mail: servisi@radiolan.sk.

Prava a povinnosti prevadzkovatel'a _

4.1 Prevadzkovatel sa uzavretim emiuvy 5 Ofastnikom zavazuje poskytovat’ slufbu podfa objednavky a amiluvnych podmienck a nesie zodpovednost’ za kvalitu
poskytovanych slufieb v razsahuy, v akom ju miZe ovplyvrit'

4.2 Prevadzkovatel nezodpovedd za vanik parlich, nedostatioy, alebo nefunkénost slufby, alebo jej £asti v pripadoch, kedy k tymto poruchdm dodlo nasledkom
neadborného, alebo neopravnengho zacbchadzania zo strany Ufastnika,

5. Prava a povinnosti G¢astnika

5.1 Ugastnik sa uzavretim zmiuvy na poskytovanie siufby zavazue dodriiavat’ zmiuvné podmienky a riadne platit’ cenu za poskytovand slufbu podla platne]
tarify prevadzkovatela,

5.2 Utastnik sa zavazuje rishradit’ Skodu alebo stratu, ktord venikne na zariadeniach prevadzkovatela, umiestnenych u Géastniva odo dita ich prevzatia pri
griadeni siulby do dita prevzatia pracovnikmi prevadzkovatela pri zrusen shudby.



cosoRADIDEAN MMM o omeaman
F P

5.3 Uifastnik ozndmi prevadzkovatefovi bez zhytodného odkladu potretu wieticych oprdv, kioré mé prevadzkovatel vykonat', V opadnom pripade 0e ;@

rodpoveds za sposobeng Skody, - - 5
< 4 Pokial nie je v zmiuve stanovend inak, GEastnik neumaini vyulivanie poskytnutych siufieb tretim osobam,

(astnik sa zavazuje, e bude vyufivat' slufbu v rémd platrych zakonov. Uitastnik sa dale] zavizule, ke nebude ostatrym Ufastnikom & inym osobam

poufivajicim siet’ Intemet rozosielat’ nimi nevyiiadane spravy @ tymito spravami ich obitafovat’ V pripade, fe prevadzkovate! Wit skutocnost’ zZsti a tieta

nedostatky nebudu pdstranens, prevadzkovatel' je oprévneny ukontit’ poskytovanie sluzby GEastrikovi s okamzitou platnostou.

5.5 Udastnik sa dialej zavituje:

e zatEtit sudinnost’ s prevadzkovatelom na priprave stavebnych a ingtalacnych Sinnosti, najma zaistenie pisomneho suhlasu majitefa ohjektu a majitela
vnitornych rozvodav v objekte, v ktorom sa nachadza koncovy bod utastnika

= raistit’ na svoje naklady prevadzkové priestory a podmienky na prevadzky zariadeni prevadzkovatela, sivisiacich s poskytovanou shithou

« nemenit’ bez psobnej Ucasti alebo plsomného sthlasu prevadzkovatela nastavenie, Zapajenie, urmiestnenie a priestorové usporiadanie zaradeni
prevadrkovatela.

6. Zriadenie a zrusenie sluiby
.1 Prevadrkovatal zaisti zriadenie pristupu k slufbe na zaklade (dajov uvedenych v Specifilachi siufby.
6.2 V siviclosti s priamym wyuitim slufby zriadi prevadzkovatel na inStalaine] adrese koncowy bod siete, ku ktorému méZe (astnik pripojit koncove zariadenie
a telekomunikaénd siet pre viastnd potrebu, Pokial’ koncovy bed uE existuje, poutije sa tento koncovy bod. Koncovy bod diastnika je priestor urfeny Ofastnikom
v objednavke slufby.
6.3 Potadovany datum rriadenia pristupu, resp. zmeny uvedene] v objedndvie sluiby je predpokladany datum registracie pripofenia. Zriadenie sluiby je akt
pisgmne potvrdeny prevadzkovatel'om a Gastnikom na preberacom protokole yratane datumu sprevadzkovania slufby v poladovanych parametroch a rozsahu
uvedenych v Specifikacii shuiby.
5.4 Pokial (itastnik neumoini prevadzkovatalovi nevyhnutny pristup pre eriadenie sluiby v zmjuvnom fase, je prevadzkovatel’ opravneny fakturovat (Kastnikovi
£as straveny pri Eakanl a preprave.
B.5 V pripade wyuZitia Tvyhodrienef ponuky Klik s viazanastou sa tato po jef skonfeni automaticky obnovi, Cena tak zostava nezmenend. Zikaznik ma monost
zmenit alebo ukondit siulbu podas troch mesiacov pred skongenim obdobia viazanosti. .
£.6 Prevadzkovate! pranechd Geastnikovi na docasné ulivanie technické vybavenie pre realizaciu spoja. V pripade ukonfenia Zmiuvy je Uastnik povinny vratit
Poskytovatefovi na adresu Kontakiného centra.aiebo imgm preuldzatelne dohodnutym spasobom vietiey zariadenia, dopinkové zariadenta & iné sifasti, ktoré mu
boli zapoditané alebo prenajaté, a to do 30 dni od raniku zmluvy. V pripade ak Utastnik porudi povinnost’ podra predchadzajiice] vety, je Poskytovatel opravneny
potadovat od Ucastnika zaplatenie zmluvne) pokuty vo vyske 100,- EUR. Ul2astnik sihlasi a berle na vedomie, fe viEka zmiuvne] pokuty je primerana k vyznamu
a hodnote zabezpedovane] povinnast, nakol'ko predmetna sankcia v sebe zahffia nahrady &kody vaniknute] Poskytovatelovi, ktora pozostava predovietkym z
ceny nevratenych zariaden| a z vydavkov pre zabezpedenie riadneho fungovania zariadeni,

7. Poruchy a servisné zasahy
7.1 Hiasenie poruchy alebo nedostatku prevedie Gtastnik telefonicky alebo e-mailom na pracovisko Hotline previdzkovatefa. Tato sluzba je k dispozicii
nepretriite 24 hodin, 7 dni v tyldni, Kontaktné Jsla sd uvedené v &, 10.
7.2 Hidsenie (castnika musi obsahovat’ hiavne:
* Meno a priezvisko déastnika
» popis nedostatku
* migsto pripojenia
» telefonicky alebo emailovy kontakt pre spatné kantaktovanie Ocastnika
7.3 Pokial nie j& moiné nedostatok alebo poruchu odstranit’ 28sahom pracoviska Hotline s pomooou (éastnika, pracovisko Hotline rorganizuje pre opravu
poruchy servisny zésah podia bodu 3.3.
7.4 Pokial bude pofas odstrafiovania poruchy zistené, ke porucha alebo nedostatok nie Je na teleknmunikatne sieti prevadikovatela, ale je lokalizovand na
rariadeniach (fastnika, ma prevadzkovatel pravo na dhradu veniknutych nékladoy podra tarify servismych prac a nakladov na prepravy,
7.5 Vietky ustanovenia, ktoré nepodliehaju tejto objedndvie slulby sa riadia podra vieobecnych zmiuvnych podmienok spolodnosti RadiobAN, spal. s .o, ktoré
tvaria neoddelitelnd sidast tejto objednévky sluibry.
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